Hausordnung-Ferienapartments Luneburger Heide

Liebe Feriengdste!

Unsere Ferienwohnung/Unser Ferienhaus soll Innen ein zweites zu Hause sein. Sie sollen sich wohlfGhlen
und ausruhen kénnen. Wir haben uns mit der Einrichtung viel MUhe gegeben und hoffen, dass Sie alles
vorfinden, was Sie bendtigen.

Die nachstehende Hausordnung soll eine Hilfestellung fUr einen harmonischen Aufenthalt aller Bewohner
und Nachbarn sein. AuBerdem haben wir einige Regeln aufgefuhrt von denen wir hoffen, dass sie Ihr
Versténdnis finden. Durch eine ordentliche Behandlung der Wohnung helfen Sie uns auch in Zukunft,
Ihnen und anderen Gasten zufriedenstellende Rdumlichkeiten anzubieten.

Allgemein

Sollten Sie irgendetwas in der Einrichtung vermissen oder wenn Sie Hilfe brauchen, wenden Sie sich
verfrauensvoll an uns, unter Tel. 04132-9333-0. S&mtliche Dinge, die sich in der Ferienwohnung/-Ferienhaus
oder auf dem Balkon bzw. der Terrasse befinden, oder dazugehdéren, dirfen und sollen von den Géasten
benutzt werden. Bitte gehen Sie mit der gesamten Einrichtung und dem Inventar sorgsam um und
behandeln Sie das Mietobjekt pfleglich. Tragen Sie bitte Sorge dafir, dass auch lhre Mitreisenden, die
Mietbedingungen einhalten.

Kiche

Bitte behandeln Sie die KUcheneinrichtung und die technischen Geraten umsichtig. Da eine verschmutizte
KUche niemanden erfreut, stellen Sie bitte Geschirr, Topfe und Besteck nur in sauberem und trockenem
Zustand in die Schrénke. Stellen Sie heiBe Tépfe und andere heiBe Gegenstdnde bitte nicht ohne
Untersetzer auf die Tische oder die Arbeitsplatte. Benutzen Sie zum Schneiden immer ein Schneidebrett
als Unterlage. Hinterlassen Sie den Innenraum von Backofen und Mikrowelle bitte im sauberen Zustand.

Beschddigungen

Niemand beschédigt absichtlich Sachen, es kann jedoch jedem passieren, dass einmal etwas kaputt
geht. Wir wirden uns freuen, wenn Sie den entstandenen Schaden mitteilen und wir diesen, nicht erst
nach lhrer Abreise bei der Endreinigung feststellen. Der Mieter haftet fir Beschddigungen, in Hohe der
Wiederbeschaffungskosten, in der Regel ist das die Aufrechnung mit der Kaution.

Liften
Zur Vermeidung von Schimmelbildung bitten wir Sie die Rdume ausreichend zu lUften, mindestens 2x
StoBloftung am Tag fur 5-10 min und insbesondere nach dem Duschen.

Sorgfaltspflicht

Wir bitten unsere Gdaste, das Mietobjekt ordentlich zu behandeln und dafir Sorge zu tragen, dass auch
Mitreisende und Angehdrigen die Mietbedingungen einhalten. Die EingangstUr soll grundsdatzlich
geschlossen sein und beim Verlassen des Hauses per SchlUssel verschlossen werden. Ebenso sind auch
alle Fenster bei Verlassen der Wohnung zu schlieBen, um mdgliche Schdden durch Unwetter oder
Einbruch zu vermeiden. Mit den Ressourcen Wasser und Strom ist bitte schonend umzugehen.

Entsorgung

Der Abfall wird nach Restmull, Glas, Papier und Verpackungen mit dem grinen Punkt getrennt.
Entsprechende Behdltnisse stehen auf dem Grundstick zur VerfiUgung. MUlleimer und Kosmetikeimer im
Bad bitte nur mit MUlltUten benutzen und diese verschlossen in die RestmuUlltonne entfsorgen. In die
Kichenspule, die Toiletten, die Waschbecken und Dusche durfen keine Abfdlle, Essensreste, schdadliche
FlUssigkeiten oder Ahnliches geworfen bzw. geschittet werden! Vermeiden sie alles, was zu
Verstopfungen der Leitungen fUhren kann (keine Hygieneartikel in die Toilette).

Reinigung

Sollten Ihnen mal ein Missgeschick (extremer Schmutz, FlUssigkeiten auf Boden oder Arbeitsfldchen usw.)
passieren, bitten wir Sie dies sofort zu beseitigen.

Wir bitten Sie, die Ferienwohnung bei Abreise, trotz einer vom Vermieter

veranlassten Endreinigung, besenrein zu hinterlassen und alles benutzte

Geschirr wieder sauber in die Schrdnke einzurGumen.
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Ruhezeiten

Im Sinne einer guten Nachbarschaft bitten wir Sie, die 6ffentlichen Ruhezeiten wie Mittag-, Nacht- und
Sonntagsruhe einzuhalten. Auch in der Ferienwohnung selbst sollte aus RUcksicht zwischen 22:00 und 7:00
Uhr Ruhe gehalten werden.

Internet/WLAN/Musikanlage

Die Nutzung des Internets mit Inrem eigenen WLAN-f&higen Endgerdat (Notebook, PDA, Smartphone etc.)
Uber den WLAN-Anschluss ist fir den Mieter kostenlos.

Sie nutzen das Internet auf eigene Gefahr, der Vermieter schliet jede Haftung

im Zusammenhang mit der Internetnutzung des Mieters aus. FUr die Nutzung

des Internetzugangs Uber WLAN sind zusétzlich die WLAN Nutzungsregeln zu berlcksichtigen. Bitte regeln
Sie die Lautstarke des Fernsehers und der Bluetooth Box stets auf Zimmerlautstarke.

Raucher

Rauchen ist in der Ferienwohnung/dem Ferienhaus nicht erlaubt. Bitte verlassen Sie zum Rauchen die
Ferienwohnung/das Ferienhaus. Bitte rauchen Sie in den Wohnungen der Obergeschosse auch nicht an
offene Fenster.

Haustiere

Das Mitbringen von Hausfieren ist nach Absprache mit den Vermietern erlaubt und pro Tier/Nacht
kostenpflichtig. Das Mitbringen von Haustieren ohne vorherige Anmeldung fUhrt zur sofortigen
Beendigung des Mietverhdltnisses. Dazu gehdren auch Kleintiere, wie z.B. Haomster, Wellensittiche etfc.

Parkméglichkeiten

Es kann direkt vor der Ferienwohnung/dem Ferienhaus geparkt werden, weitere

offentliche Stellfldchen befinden sich in unmittelbarer N&he an den Parkréndern

der AnliegerstraBe. Soweit Ihnen ein Stellplatz zur Verflgung gestellt wird,

kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschddigung auf dem
GrundstUck abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet der Vermieter nicht,
auBer bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.

Hausrecht
Bei sofort notwendigen Reparaturen kann es unerl@sslich sein, dass der Vermieter die Ferienwohnung
ohne Wissen des Gastes betreten muss.

Schlissel

Bitte geben Sie die SchlUssel nie aus der Hand.

Ein Verlust der Schlussel ist umgehend zu melden und der Gast haftet bis zur H&he der
Wiederbeschaffungskosten. Da jeder SchlUssel Teil der SchlieBanlage ist, sind die Kosten bei Verlust eines
SchlUssels nicht unerheblich.

Haftung
Der Vermieter haftet nicht fur Wertgegenstande des Gastes/der Gdaste.

An- und Abreise

Die Anreise erfolgt nach Absprache. Am Abreisetag bitten wir unsere Gdéste die

Ferienwohnung/das Ferienhaus bis spdtestens 11:00 Uhr freizugeben. Bei lhrer Abreise sollte die
Ferienwohnung/das Ferienhaus wieder so aussehen, wie Sie sie vorgefunden haben. Mit der Buchung der
Ferienwohnung gehen wir davon aus, dass die Hausordnung anerkannt wird, spdtestens fritt dieses
Anerkenntnis mit dem Bezug der Wohnung/-Hauses ein.

Vielen Dank fUr Inre Aufmerksamkeit.

Wir winschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt, viel SpaB, Entspannung und
Erholung.
Bei Fragen stehen wir Innen gern zur VerfGgung.

Ihre Gastgeber
Ferienapartments Liineburger Heide
Kontakt: Tel. 04132-9333-0

STUMM Kommunikation Betriebs GmbH &Co. KG * Hof Thansen 2*21388 Soderstorf



